
FACHSPRECHSTUNDE
.- flexibel, passgenau, praxisnah

Unsere Fachsprechstunde ist ein ganz
besonderes Konzept, das die
Qualität und fachliche Expertise in
Ihrem Jobcenter langfristig verbessern
und erhalten soll. PRAXIS

AKADEMIE
S O Z I A L G E S E T Z B U C H  I I



Der Alltag im Jobcenter stellt Mitarbeitende täglich vor neue fachliche
Herausforderungen. Gesetzesänderungen wollen interpretiert werden.
Auswertungen aus der Fachaufsicht zeigen, wo Unsicherheiten bestehen. Und
Fragen häufen sich – oft genau dann, wenn keine Zeit für eine gründliche
Aufarbeitung bleibt.

Die Fachsprechstunde SGB II setzt genau hier an: einmal im Monat, zwei bis
drei Stunden online, mit einer erfahrenen Lehrkraft – nicht nach einem
vorgegebenen Curriculum, sondern konsequent an dem ausgerichtet, was Ihr
Haus gerade wirklich beschäftigt.

Jeder Termin beginnt mit einem Vorgespräch, in dem die Schwerpunkte
gemeinsam festgelegt werden. Was bewegt die Mitarbeitenden? Was hat
die Fachaufsicht zuletzt aufgeworfen? Welche Themen stehen an? Gibt es
gesetzliche Änderungen? 

Auf dieser Basis bereitet sich die Lehrkraft gezielt vor – sodass die
Veranstaltung substanziell, praxisnah und unmittelbar verwertbar ist.

Das Ergebnis: nachhaltige Qualitätssicherung im laufenden Betrieb,
regelmäßiger fachlicher Austausch im Team und Mitarbeitende, die sich in
ihrer täglichen Arbeit sicher und gut begleitet fühlen.

Fachkompetenz sichern. Qualität dauerhaft stärken.
- Monatliche Fachbegleitung für Ihr Jobcenter  

www.praxis-akademie-sgbii.de
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So funktioniert die Fachsprechstunde
- Struktur und Aufbau

Die Fachsprechstunde ist als dauerhafte Begleitung angelegt: Die Termine werden i.d.R. im
Rahmen einer Jahresvereinbarung gebucht – einmal im Monat, über zwölf Monate. Das schafft
von Anfang an Verlässlichkeit und Planbarkeit.

Jeder Termin gliedert sich in zwei aufeinander aufbauende Teile.

Im Vorgespräch stimmen sich das Jobcenter und die Lehrkraft im Vorfeld ab. Dabei werden die
inhaltlichen Schwerpunkte des jeweiligen Termins festgelegt: Was beschäftigt die Mitarbeitenden
aktuell? Was hat die Fachaufsicht zuletzt aufgeworfen? Welche Themen oder Fälle sollen
besprochen werden? Diese Abstimmung ist der Kern des Formats – sie stellt sicher, dass jeder
Termin tatsächlich das adressiert, was gerade relevant ist. Die Vorbereitungsleistung der Lehrkraft
ist im vereinbarten Preis enthalten.

Die Veranstaltung selbst findet online statt und dauert zwei bis drei Stunden (individuelle
Vereinbarungen für Präsenzveranstaltungen oder kürzere bzw. längere Zeiträume sind möglich).
Auf Basis der vorangegangenen Abstimmung führt die Lehrkraft gezielt durch die vereinbarten
Themen – strukturiert, fachlich fundiert und mit direktem Praxisbezug. Die Benennung der
Teilnehmenden obliegt dem Jobcenter (max. Teilnehmeranzahl wird individuell besprochen).

Die Lehrkräfte
Die Fachsprechstunden werden durch erfahrene Lehrkräfte durchgeführt. Es sind
Praktikerinnen und Praktiker, die das SGB II nicht aus Lehrbüchern kennen, sondern aus
jahrelanger Praxis, Beratungs- und Schulungstätigkeit – nah an der Rechtspraxis, nah
an den Realitäten des Jobcenters.

Für jeden Rahmenvertrag wird i.d.R. eine feste Lehrkraft eingeplant. Das schafft
Kontinuität: Sie kennt das Jobcenter, die internen Abläufe und die laufenden Themen –
und kann von Termin zu Termin gezielt darauf aufbauen.

Bei Bedarf besteht darüber hinaus die Möglichkeit, für ausgewählte Spezialthemen –
etwa Ausländerrecht im SGB II oder komplexe Fragen rund um Selbstständigkeit –
ergänzend eine Lehrkraft mit besonderer Fachtiefe hinzuzuziehen. Dies erfolgt in
Abstimmung mit der Praxis Akademie SGB II und richtet sich nach der jeweiligen
Verfügbarkeit.
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Maximale Individualität – kein vorgegebenes Curriculum, sondern immer
das Thema, das Ihr Haus gerade wirklich beschäftigt

Verlässliche Kontinuität – feste Lehrkraft, feste Termine, aufeinander
aufbauende Veranstaltungen über das ganze Jahr

Nachhaltige Qualitätssicherung – regelmäßige Fachbegleitung statt
punktueller Einzelmaßnahmen

Wertschätzung für Ihre Mitarbeitenden – sichtbare Investition in Kompetenz
und Sicherheit im Alltag

Führungskräfte bleiben dran – das Format eignet sich ebenso für
Teamleitungen und Fachaufsicht

Schnelle Reaktion auf Neuerungen – Gesetzesänderungen und aktuelle
Entwicklungen fließen direkt in die nächste Veranstaltung ein

Spezialistenwissen bei Bedarf – für ausgewählte Themen können Lehrkräfte
mit besonderer Fachtiefe hinzugezogen werden

Ihre Vorteile auf einen Blick

www.praxis-akademie-sgbii.de

Außerdem: Exklusive Zusatzkonditionen
Als Rahmenvertragspartner profitieren Sie von besonderen Konditionen für

das gesamte weitere Bildungsangebot der Praxis Akademie SGB II
(siehe Vertragsbestimmungen)

Fachsprechstunde im SGB II



Die aufgeführten Themen sind beispielhaft und spiegeln Inhalte wider, die wir in der
Vergangenheit bereits erfolgreich durchgeführt haben. Die Fachsprechstunde erfindet
sich mit jedem Jobcenter neu: Denkbar sind ebenso ein Workshop mit Führungskräften,
die gemeinsame Arbeit an neuen internen Prozessen, die Prüfung von Bescheiden oder
ganz andere Formate – was zählt, ist allein das, was vor Ort gebraucht wird.

Unsere Fachsprechstunde

Bescheidtechniken
Karenzzeit bei Kosten der Unterkunft 
Bedarfe für Unterkunft und Heizung – Kostensenkung
Ermessensentscheidungen 
Special: Selbstständige im SGB II – Tragfähigkeit
Aktuelle Gesetzesänderungen – z. B. 13. ÄndG SGB II
Leistungen bei vorübergehendem Auslandsaufenthalt 
Special: Ausländerrecht im SGB II – aktuelle Fragestellungen
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Das sind mögliche Themen für Ihre Veranstaltung

Leistungssachbearbeitung

Grundsätzlicher Leistungsanspruch im SGB II
Tatbestände der Minderungen
Erreichbarkeit & der wichtige Grund
Teilnehmerauswahl FbW – Kriterien, Dokumentation,
rechtssichere Entscheidung
Wichtiger Grund bei Meldeversäumnissen 
Zumutbarkeit – Begriff, Grenzen,
Ermessensspielräume
Ermessen in der Arbeitsvermittlung – wie geht es
richtig, Dokumentation, Fehlerquellen
Eingliederungsleistungen (EGL) – alle Leistungen
einzeln, Voraussetzungen und Praxisfragen

Markt & Integration | Vermittlung

Mitwirkungspflichten in der AV – Umfang,
Grenzen, Rechtsfolgen
Erwerbsfähigkeit – Begriff, Abgrenzung,
Zuständigkeitsfragen
Profiling – Anforderungen, Methodik
Dokumentation – so geht es richtig
Schwer erreichbare Kund:innen 
Special: Alleinerziehende in der Beratung
Special: Diversity – kultursensible Beratung
Special: Wohnungslose – besondere
Herausforderungen
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Interesse geweckt? Sprechen Sie uns an.
Wir beraten Sie gern persönlich, entwickeln gemeinsam Ideen und
erstellen ein individuelles Angebot.

www.praxis-akademie-sgbii.de/fachsprechstunde-sgb-ii

Viele Jobcenter im Bundesgebiet setzen bereits auf regelmäßige
Fachbegleitungsformate – und erleben, wie sich Qualität, Sicherheit und
Motivation im Team spürbar verbessern. Die Fachsprechstunde SGB II bringt
dieses Modell auf den Punkt: flexibel und dauerhaft wirksam. Nicht als
einmalige Maßnahme, sondern als verlässlicher Bestandteil Ihrer internen
Qualitätsentwicklung.

 kontakt@praxis-akademie-sgbii.de
 +49 (0)160 1182687

Kontakt:

Legen wir los...

https://www.praxis-akademie-sgbii.de/fachsprechstunde-sgb-ii
https://www.praxis-akademie-sgbii.de/fachsprechstunde-sgb-ii
https://www.praxis-akademie-sgbii.de/fachsprechstunde-sgb-ii
https://www.praxis-akademie-sgbii.de/fachsprechstunde-sgb-ii
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Das sind wir! 
.- die Praxis Akademie

Weiterbildung für
Sozialbehörden



Aus dieser Überzeugung heraus wurde die Praxis Akademie gegründet. Zunächst als
spezialisierter Anbieter rund um das SGB II, haben wir unser Angebot Schritt für Schritt
erweitert – immer nah an den echten Bedarfen unserer Auftraggeber aus Jobcentern,
Sozialämtern und Co.

Was uns bis heute auszeichnet, hören wir regelmäßig als Rückmeldung von
Teilnehmenden: Die Seminare sind praxisnah, die Inhalte kommen direkt an – und vor
allem: Man kann das Gelernte sofort am nächsten Tag anwenden. Kein Frontalunterricht
auf Vorrat, sondern Weiterbildung, die im Berufsalltag wirklich trägt. Mehr als 1.000
Teilnehmende in über 10 Jahren haben das erlebt.

Über uns
 - Weiterbildung, die in der Praxis ankommt. 

Die Praxis Akademie ist nicht am Schreibtisch entstanden – sondern mitten in der Praxis. 

Gründerin und Inhaberin Myriam Battard arbeitet seit vielen Jahren selbst als Beraterin im
Jobcenter und weiß aus eigener Erfahrung, was Fachkräfte in der Sozialverwaltung täglich leisten
und wo der Schuh drückt.
Parallel dazu hat sie sich als Dozentin einen Namen gemacht – in Jobcentern, Sozialämtern und
anderen Trägern der Sozialverwaltung. Was sie dabei immer wieder erlebt hat: Weiterbildung
muss nicht trocken sein, und Sozialrecht, richtige Ermessensentscheidungen und Dokumentationen
müssen nicht abschrecken – wenn man es richtig aufbereitet.
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- Hinter unseren Formaten stehen Dozentinnen und
Dozenten, die wir gezielt auswählen:

nach fachlicher Tiefe, nach Erfahrung aus der Praxis – und nach der Fähigkeit, Menschen
wirklich mitzunehmen. Ob Juristin, erfahrener Praktiker, Verwaltungsrechtler oder
Sozialarbeiter  – alle eint dieselbe Haltung:

Wir wollen die Mitarbeitenden vor Ort und die Prozesse wirklich
weiterbringen!

Ob klassische Seminare, Workshops, digitale Formate oder individuelle Inhouse-
Schulungen – wir passen uns an.

Und wir bleiben dabei, was wir von Anfang an waren: ein Partner, der die
Sozialverwaltung nicht von außen betrachtet, sondern von innen versteht.

Über uns
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	Was uns bis heute auszeichnet, hören wir regelmäßig als Rückmeldung von Teilnehmenden: Die Seminare sind praxisnah, die Inhalte kommen direkt an – und vor allem: Man kann das Gelernte sofort am nächsten Tag anwenden. Kein Frontalunterricht auf Vorrat, sondern Weiterbildung, die im Berufsalltag wirklich trägt. Mehr als 1.000 Teilnehmende in über 10 Jahren haben das erlebt.
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